THERMES SEXTIUS Conditions Générales de Vente
N A en Réception

L'acces aux soins, aux cours de gym & fitness eba Sensoriel est strictement réservé aux plu8dms (sauf offre mere / fille le
dimanche accessible a partir de 10 ans sans acc8pa Sensoriel).

Enceinte ? Un traitement médical en cours ?

Si vous étes enceinte, pensez a demandagettificat médical a votre médecin obstétricien pour votre rendezsvque vous pourrez
prendre a partir de votrgoisieme mois de grossesseSi vous souffrez de problémes de santé (troublesilatoires, cardiagues,
respiratoires, allergies, etc.), nous vous remaecide bien vouloir en informer notre personmelitains de nos soins pourraient étre
contre-indiqués.

Durée et horaires des soins ?

La durée des soins indiquée est exprimée en tefapsrise en chargepar nos esthéticiennes-hydrothérapeuRrésentez-vous vingt
minutes avant le début de votre premier soirde facon a avoir tout le temps de prendre votrarmtey a la réception et de passer
paisiblement votre tenu&n cas de retard nous pourrions étre obligés de réduire d’autardurée de vos soins si nos plannings étaient
complets.

Enfin, prévoyez le jour de vos soins, maillot denbat claquettes antidérapantes (nous en proposongente a l'accueil), ainsi que
chaussures et tenue de sport pour le plateau Cardining et les cours de gym. Peignoir et ser@getious sont fournis.

Conditions Générales de Vente — Le Spa Thermes Siewt et I'H6tel Aquabella

Il est préalablement précisé que les présentesitm régissent les ventes des produits sur ke witlvw.thermes-sextius.com. Ces
conditions sont fondées sur le droit francais apgliquent a 'exécution de toutes les autres d¢ardi, notamment celles mises a disposition
ARTICLE 1 — PRESTATION SOINS ET HEBERGEMENT + SOINS

Les soins a la carte, les épilations, les soinBalua Ongles, les soins visage et massages de didilgure n'ouvrent pas I'accés au Spa
Sensoriel. Nos massages n’ont aucun caractere rhétliza thérapeutique. Ce sont des massages datielaet bien-étre. Les prestations
comprennent la mise a disposition de peignoir etadgiette pour les soins. L’hébergement est agsanr&hdtel Aquabella jouxtant le Spa
Thermes Sextius. Les chambres sont disponiblesriir g 15 heures et doivent étre libérées a 12rdseules prestations Forfait
Hébergement + Soins proposées s’entendent surdadhase chambre double Confort, hors petit déjewheepas, prix par personne. Sont
exclues les prestations supplémentaires dont lenClpourrait vouloir bénéficier a I'occasion de sséjour (boissons, téléphone,
blanchissage, soins supplémentaires...).

ARTICLE 2 - TARIFS

Les tarifs s'entendent TTC. Sauf offre promotiolenehrticuliére, les tarifs applicables, pour lesb cadeaux, sont ceux figurant
dans la brochure "Carte des Soins et Activités eimiRe en Forme" en vigueur a la date d’achat.

La remise de bon cadeau est offerte si vous clse®ibenvoi par mail ou le retrait sur place aweithes Sextius a J+1 jour ouvré a
partir de 12h. Pour I'expédition par voie postaie,forfait de 2,50 € de participation aux fraispet et traitement sera facturé pour
chaque envoi. L'expédition des bons cadeaux seftritrif d’affranchissement prioritaire. Le Speefithes Sextius ne peut étre tenu
pour responsable des délais d’'acheminement papeosigle.

Pour tout autre achat, les tarifs sont ceux applésaa la date des soins. Tout achat, quelle gtis@o origine, est payable en euros
uniquement. Le Spa Thermes Sextius se réserveileddgr modifier ses prix et prestations a tout moned sans préavis.

ARTICLE 3 - REGLEMENT

Les bons cadeau sont payables en totalité lor&adeatt, ils ne sont pas remboursables. Pour legsathats, le montant des soins
ainsi que les diverses prestations supplémentdoient étre entierement réglés, au Spa ThermesuSghe premier jour des soins,
ou avant le départ du client, dans le cas de soias hébergement a I'Hotel Aquabella. Les soingrestations non consommés ne
seront pas remboursés.

ARTICLE 4 —VALIDITES

La validité des achats (soins, abonnement, bonatgdest de 1 an a partir de la date d'achat. Tépassement au-dela d'1l an
entrainera leur nullité.

ARTICLE 5 - RESERVATION

La réservation est confirmée a la date de récepmtiowversement de l'acompte sur les prestationsteToonfirmation écrite non
accompagnée du versement de cet acompte est répligte

ARTICLE 6 — CONDITIONS D’ANNULATION

Pour modifier ou annuler votre rendez-vous, vousvpa le faire par mail a contact@thermes-sextius.cpar téléphone au 04 42 23 81 82
et 04 42 23 81 81 ou aupres de la réception durBpames Sextius.

Toute modification ou annulation de rendez-vous2dedtrainera la facturation de 50% de la prestatanon présentation & un rendez-vous
a J-1 et le jour méme entrainera la facturatiodadprestation dans son intégralité ou la consonunmatiu bon cadeau dans le cadre de
prestations réservées par bon cadeau.

Dans le cadre des abonnements a des soins, actleitésnise en forme au p6le Aquasport et au PavBkextius ou toute autre prestation
(ex : carte d’AquaSport, carte de massages sousi@ffuetc.), toute réservation non annulée a J2 aetomatiquement décomptée de
'abonnement en cours.

ARTICLE 7 - VISITES MEDICALES

Une visite médicale en début de soins est obligafmbur les forfaits d’au moins 6 jours consécudifssi que pour les soins de Cellu
M6 Keymodul€ de LGP SYSTEMS. Elle est a régkuprés du Médecin partenaire et conformément &dalaire CNAM*, n’est
pas remboursée par la Sécurité Sociale. Son tatibsive dans notre brochure "Carte des Soins tti#s de Remise en Forme" en
vigueur.

*Circulaire de la Caisse Nationale d’Assurance M&an°5698 du 23 décembre 1998 : “Les actes méxlieawe kinésithérapie
dispensés au titre d’'une cure de thalassothérapsem pas remboursés”.
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ARTICLE 8 - MESURES D’HYGIENE ET DE SECURITE

Par mesure d’hygiene et de sécurité, le port ddadas antidérapantes est obligatoire. Des douabmsasdisposition en salle de
soins. Par ailleurs, il est obligatoire de se mdhin maillot de bain, d’'une tenue de gymnastiqudesbaskets propres pour accéder
aux appareils de cardio-training et aux cours da.gy

ARTICLE 9 — EFFETS PERSONNELS
La Direction décline toute responsabilité en capelte ou de vol d’effets personnels. Un coffra-ést a votre disposition a I'accueil
pour vos objets de valeur.

ARTICLE 10 — SERVICE CLIENTELE
Pour toute information ou question, notre ServiéséRvation est a votre disposition au 33 (0)4 4831282 ou 33 (0)4 42 23 81 81.

ARTICLE 11- PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les textes, commentaires, ouvrages, illustratet images reproduits sur les sites du Spa HweBaxtius sont réservés au titre
du droit d'auteur ainsi qu'au titre de la propriéitellectuelle et pour le monde entier. A ce t@teconformément aux dispositions du
Code de la Propriété Intellectuelle, seule I'utitien pour un usage privé sous réserve de dispositdifférentes voire plus
restrictives du Code de la Propriété Intellectuefieautorisée. Toute autre utilisation est cartstéé de contrefacon et sanctionnée au
titre de la Propriété Intellectuelle sauf autoitsatpréalable du Spa Thermes Sextius. Toute reptumfutotale ou partielle de la
brochure du Spa Thermes Sextius est strictemeardiie.

ARTICLE 12 — DROIT APPLICABLE LITIGES
Le présent contrat est soumis a la loi francaiseladngue du présent contrat est la langue frangBiseas de litige les tribunaux
frangais seront seuls compétents.

ARTICLE 13 — INFORMATIONS NOMINATIVES

Le Spa Thermes Sextius s’engage a ne pas divulgudgs tiers les informations que vous leur comnuerq Celles-ci sont
confidentielles. Elles ne seront utilisées parsssices internes que pour le traitement de vairensande et que pour renforcer et
personnaliser la communication et I'offre cultueektt produit réservés aux Clients du Spa Thermed&uSe En conséquence,
conformément & la loi informatique et libertés dif01/1978, vous disposez d’un droit d’acces, défieation et d’opposition aux
données personnelles vous concernant. Pour celaffil de nous en faire la demande en ligne oucparrier en nous indiquant vos
nom, prénom, adresse. L'accés a votre compte estisé par I'utilisation de cookies. Si votre natigur n'accepte pas les cookies
ou si vous les avez désactivés, I'utilisation de@wice vous sera impossible. Le site www.thersgedius.com est un service du Spa
Thermes Sextius, siége social 55 Avenue des Thermx% 80889 — 13627 Aix en Provence Cedex 1.

Horaires d’ouverture :

Horaires de I'espace de Soins :

Lundi, mercredi, vendredi de 8h30 & 19h30

Mardi & jeudi de 9h00 a 19h30

Jours fériés (sauf 14/7 et 15/8 en horaires classiq

et ler mai & lundi de Paques fermés) : de 10h36h30Q
Samedi : de 9h30 a 19h30

Horaires du Spa Sensoriel :

Lundi, mercredi, vendredi de 8h30 & 20h15

Mardi & jeudi de 9h a 20h15

Jours fériés (sauf 14/7 et 15/8 en horaires classiq

et 1ler mai & lundi de Paques fermés) : de 10h3Dhd 3
Samedi : de 9h30 a 20h15

Horaires de Gym :

Lundi au vendredi de 8h15 a 20h35

Jours fériés (sauf 14/7 et 15/8 en horaires classiq

et 1ler mai & lundi de Paques fermés) : de 10h36haQ
Samedi : de 8h15 a 17h15

Horaires d’AquaSport :

Lundi au vendredi de 8h15 & 20h35

Samedi de 8h15 & 16h50

Jours fériés (sauf 14/7 et 15/8 en horaires classiq

et 1er mai & lundi de Paques fermés) : de 10h46h&Q

Les horaires des cours de Gym et d’Aquasport sont ogultables
sur notre sitewww.thermes-sextius.com

Les cours et horaires sont susceptibles d'étre mods sans
préavis.

Le Spa Thermes Sextius est fermé du 25/12 au 02¢0is, ainsi que
le 1* mai et le lundi de Paques.
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